VSeobecné obchodni podminky

Provozovatel:

Sepuro Group s.r.o.

se sidlem Pratecka 898/10f, Brno - Tufany, 620 00, Ceska republika

ICO: 236 29 355

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil C, vloZka 146673
zastoupena Stanislavem Krulou, jednatelem

Dorucovaci adresa: Pratecka 898/10f, Brno - Tufany, 620 00
Email: info@sepuro.com
Tel.: +420 777 190 700
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Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji vztahy mezi Provozovatelem a Odbératelem pfi
prodeji Zbozi a Sluzeb prostfednictvim B2B portalu Provozovatele.

Odbératel pfihlaseni do B2B portalu, pouzitim B2B portalu nebo odeslanim
objednavky prostfednictvim B2B portalu souhlasi s t€mito Obchodnimi podminkami v
plném rozsahu a zavazuje se K jejich dodrzovani.

Odchylna ujednani mezi stranami, pokud byla pisemné potvrzena obéma stranami,
maiji pfednost pfed témito Obchodnimi podminkami.

Vysvétleni pojmu

“Obchodni podminky” - Tyto v§eobecné obchodni podminky, které upravuji smluvni
vztahy mezi Provozovatelem a Odbératelem pfi prodeji Zbozi a Sluzeb
prostfednictvim B2B portalu Provozovatele.

,Provozovatel“ — Sepuro Group s.r.o., ICO: 236 29 355, se sidlem Pratecka
898/10f, Brno - Tufany, 620 00, ktery prostfednictvim B2B portalu nabizi zbozi nebo
sluzby k prodeiji.

»Odbératel“ — Pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba, ktera uzavira s
Provozovatelem smlouvu o koupi Zbozi nebo poskytnuti Sluzeb v ramci své
podnikatelské €innosti.

,»B2B portal“ — Elektronicka platforma provozovana Provozovatelem,
prostfednictvim které mize Odbératel zadavat objednavky a komunikovat ohledné
dodavek zbozi a sluzeb. B2B portal je dostupny na adrese https://b2b.sepuro.com,
pfipadné na jiné internetové adrese ur¢ené Provozovatelem.


https://b2b.sepuro.com
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“Uzivatelsky u€et” - Individualni pfistupovy ucet zfizeny na B2B portalu pro
konkrétniho Odbératele, prostiednictvim kterého je umoznéno zadavat objednavky;,
spravovat udaje, komunikovat s Provozovatelem a vyuzivat dalsi funkce portalu.

“Produktovy feed” - Strukturovany elektronicky soubor obsahujici aktualni informace
o produktech nabizenych Provozovatelem, zejména udaje o cenach, dostupnosti,
technickych parametrech a dalsich vlastnostech. Udaje ve feedu reflektuji stav v
okamziku jeho staZzeni a mohou se nasledné ménit v zavislosti na vyvoji skladovych
zasob a cen.

»Zbozi“ — VeSkeré produkty, které Provozovatel nabizi k prodeji prostfednictvim B2B
portalu, zejména movité véci, zafizeni, komponenty a dal§i materialy ur€ené k
dodani Odbérateli.

»Sluzby“ — Veskeré sluzby nabizené Provozovatelem v souvislosti s prodejem a
odeslanim Zbozi nebo v ramci obchodni spoluprace s Odbératelem.

»Objednavka“ — Pisemné podani Odbératele obsahuijici specifikaci pozadovaného
Zbozi a Sluzeb, které je navrhem na uzavieni Kupni smlouvy.

»Kupni smlouva“ — Smluvni vztah mezi Provozovatelem a Odbératelem, ktery
vznika potvrzenim objednavky ze strany Provozovatele.

“Podplrné materialy” - Veskeré materialy poskytnuté Provozovatelem, véetné
fotografii, popisu, technickych listd, katalogti, manuald, produktovych feedd,
reklamnich a prezentacnich dokumentu, které slouzi k podpofe prodeje, distribuce
nebo prezentace Zbozi a Sluzeb.

Podminky pouzivani B2B portal
Odbératel ma povoleno od Provozovatele pouzivat B2B portal

Provozovatel mlze na zakladé zadosti Odbératele vytvofit pro Odbératele specialni
verzi Produktového feedu, za uc¢elem rychlejsiho listovani nabizeného Zbozi a
aktualizaci skladu.

Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoli omezit pfistup Odbératele k B2B portalu
nebo zrusit jeho UzZivatelsky ucet, a to bez pfedchoziho upozornéni, zejména v
pfipadé poruseni smluvnich podminek.

Objednani zbozi
Objednavku muze Odbératel vytvofit pomoci B2B portalu nebo emailu.

Odbératel musi pfed odeslanim Objednavky poskytnout své fakturaéni udaje.

Odeslani Objednavky Odbératelem je povaZzovano za navrh na uzavieni Kupni
smlouvy.



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Uzavieni Kupni smlouvy

Kupni smlouva je uzaviena okamzikem doru€eni pisemného potvrzeni pfrijeti
Objednavky Provozovatelem. Pokud Provozovatel Objednavku nepotvrdi nebo s
Objednatelem nevstoupi do dalSiho jednani, ma se za to, Ze Objednavku odmita.

Objednavka musi byt u€inéna prostfednictvim B2B portalu nebo emailem.

Jakékoliv zmény &i dodatky k uzaviené Kupni smlouvé musi byt potvrzeny pisemné
Poskytovatelem i Odbératelem.

Odbératel musi pfi zméné svych fakturacnich Udaji neprodlené informovat
Provozovatele.

Podminky prodeje a dostupnosti zbozi

Cena ZboZi se odviji od ceny produktu uvedené v B2B portalu nebo v Produktovém
feedu v okamziku odeslani objednavky.

Cena Zbozi a Sluzeb se mize ménit po dohodé Provozovatele a Odbératele.

Dostupnost uvedena v B2B portalu nebo v Produktovém feedu je orientacni.
Prepravni podminky

Cenu dopravy Provozovatel ur€uje na zakladé velikosti, vahy, mnozstvi a kfehkosti
objednaného Zbozi.

Provozovatel mize Odbérateli nabidnout moznost dopravy zdarma pfi nakupu nad
stanovenou minimalni ¢astku.

Provozovatel si vyhrazuje pravo vybrat dopravce s ohledem na efektivitu, bezpecnost
a optimalni podminky pro dodani ZboZzi.

Provozovatel si vyhrazuje pravo zménit dopravce i po potvrzeni objednavky, pokud to
bude nezbytné z objektivnich divod(. Napf. technicka zavada nebo vypadek sluzeb
puvodné zvoleného dopravce, nadmérné vytizeni dopravce v obdobi svatkl &i jina
prekazka znemoziujici doru€eni zasilky véas.

Platebni podminky

Veskeré ceny v B2B portalu jsou uvedeny bez DPH, neni-li uvedeno jinak.

Kupni cena zbozi a sluzeb je uvedena v objednavce a je splatna na zakladé
vystavené faktury Provozovatele.

Odbératel je povinen uhradit prvni tfi faktury pfedem na zakladé zalohové faktury
vystavené Provozovatelem nebo dobirkou.

Po uhrazeni tfi objednavek predem muze Provozovatel Odbérateli nabidnout
moznost se splatnosti 14 dnu od vystaveni faktury, pokud nebude mezi stranami
dohodnuto jinak.
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V pfipadé prodleni s platbou ma provozovatel pravo uctovat "zakonny urok z
prodleni".

Odbératel bere na védomi, ze v pfipadé prodleni s platbou je Provozovatel opravnén
pozastavit dal$i dodavky do doby uhrady vSech zavazkad.

Dodaci podminky

Zbozi skladem bude odeslano bez zbyte¢ného odkladu od potvrzeni Objednavky
Provozovatelem a pfijeti platby (v pfipadé zalohové faktury), pokud nebylo s
Odbératelem dohodnuto jinak.

U Zbozi, které neni skladem, Provozovatel uvadi orientaéni dodaci IhGtu. Doba
dodani Zbozi se muze zménit v zavislosti na aktualni situaci u vyrobce nebo
dodavatele.

Provozovatel nenese odpovédnost za prodleni zpusobené vysSi moci nebo
dopravcem.

Mistem dodani je adresa uvedena Odbératelem v Objednavce, pokud neni
dohodnuto jinak.

Prechod viastnického prava

Odbératel nabyva vlastnické pravo ke Zbozi az po Uplném uhrazeni kupni ceny za
Zbozi nebo po jeho pfedani Prepravci, podle toho, ktery z téchto okamzik(l nastane
pozdéji.

Riziko 8kody na zboZi pfechazi na Odbératele okamzikem pfedani zbozZi dopravci.
Reklamace - pri prevzeti zbozi

Odbératel je povinen pfi pfevzeti zboZi zkontrolovat jeho stav a kompletnost.

Vady Zbozi je nutné oznamit do 48 hodin. Objednatel v tomto oznameni uvede
alespon jak se vada ZbozZi projevuje a pokud je to mozné, pfipoji také
fotodokumentaci Zbozi, jehoz vady vytyka.

V pfipadé uznani reklamace bude nabidnuta vyména zboZi nebo jina kompenzace.
Reklamace nespliujici vySe uvedené podminky mohou byt zamitnuty.

Reklamace nema odkladny uc€inek na splatnost faktury.
Reklamace - poskozeni béhem pouzivani

Zaruka se nevztahuje na vady zpUsobené nevhodnym pouzitim, které urcuje vyrobce
zbozi.

Odbératel je povinen pfed uplatnénim reklamace nejprve pisemné informovat
Provozovatele, a to prostfednictvim e-mailu nebo postovni zasilky. Oznameni o
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reklamaci musi obsahovat pfesny popis reklamované vady, fotodokumentaci zavady
a doklad o nakupu zbozi. Po doruéeni uvedenych podkladl Provozovatel posoudi
oznameni a rozhodne, zda je nezbytné, aby Odbératel zaslal reklamované zbozi na
adresu Pratecka 898/10f, Brno — Tufany, 620 00 za uc¢elem dalSiho posouzeni a
feSeni reklamace.

V pfipadé opravnéné reklamace bude zboZi opraveno, vyménéno nebo
kompenzovano.

Reklamace, které nebudou splfiovat podminky stanovené v bodé 12.2., mohou byt
Provozovatelem zamitnuty.

Reklamace nema odkladny u€inek na splatnost kupni ceny.
Odstoupeni od Kupni smlouvy

Odbératel ma pravo odstoupit od Kupni smlouvy v pfipadé, ze Provozovatel nedoda
Zbozi ani po uplynuti vyrazné delSi doby nez, kterou u produktu uvadi v B2B portalu
a/nebo Produktovém feedu, v okamziku potvrzeni objednavky Provozovatelem, jako
dobu dostupnosti.

Provozovatel ma pravo odstoupit od smlouvy, pokud Odbératel neplni své zavazky.

Odstoupeni od Kupni smlouvy je mozné také jakoukoliv pisemnou dohodou mezi
Provozovatelem a Odbératelem.

Charakteristika a prezentace zbozi

Provozovatel si vyhrazuje pravo na drobné zmény v designu, barevnych odstinech
nebo baleni zbozi, které nemaji vliv na jeho funk&énost. Zaroven upozornuje, ze
barevné odstiny zbozi zobrazené na fotografiich se mohou od skute¢nosti lisit v
zavislosti na nastaveni zobrazovaciho zafizeni ¢i svételnych podminkach pfi
fotografovani.

Provozovatel neruci za pfipadné zmény vzhledu nebo funkénosti produktu
oznaceného konkrétnim EAN kédem, pokud o téchto zménach nebyl vyrobcem
pfedem informovan.

Odbératel odpovida za to, Ze zbozi nebude koncovému uZivateli prezentovano v
rozporu s jeho uréenim, certifikacemi nebo navodem k pouziti stanovenym
Poskytovatelem nebo vyrobcem.

Vyvoz a distribuce zbozi

Odbératel je povinen informovat Provozovatele v pfipadé€, ze zamysli distribuovat
zbozi mimo uzemi Ceské republiky nebo mimo stat, v némz méa Odbératel své sidlo.
O planovaném vyvozu je Odbératel povinen informovat Provozovatele nejpozdéji 10
kalendarnich dnl pred jeho uskute¢nénim.

Za vyvoz se povazuje zejména prodej Zbozi do zahrani€i nebo jeho dodani
pravnické osobé se sidlem mimo Uzemi Ceské republiky. Nespinéni informaéni
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povinnosti dle tohoto ustanoveni mize byt divodem k omezeni ¢i ukonceni dalsi
obchodni spoluprace.

V pfipadé planovaného vyvozu muze Odbératel pozadat Provozovatele o jazykové
mutace technické nebo obchodni dokumentace, pokud jsou k dispozici.

Odbératel nese plnou odpovédnost za spinéni vSech zakonnych a regulacnich
pozadavkU platnych v zemi vyvozu.

Odpovédnost za Skodu

Provozovatel odpovida pouze za Skodu zplsobenou prokazatelné jeho zavinénim.

Provozovatel nenese odpovédnost za usly zisk, ztratu dobrého jména nebo nasledné
Skody vzniklé nefunk&nosti zbozi, pokud se nejedna o umysl nebo hrubou nedbalost.

Ochrana osobnich udaju

Odbératel bere na védomi, Ze je povinen uvadét své osobni Udaje spravné a
pravdivé a ze je rovnéz povinen neprodlené informovat Provozovatele o jakychkoli
zménach téchto udaja.r

Zpracovanim osobnich udaju Odbératele muze Poskytovatel povérit tfeti osobu,
jakozto zpracovatele.

Dusevni viastnictvi

Veskeré Podplrné materialy zUstavaji pouze v dusevnim vlastnictvim Provozovatele
nebo pfislusnych vlastnikl téchto materiald.

Odbératel je opravnén pouzivat Podplrné materialy pouze k propagaci nebo prodeji
zboZi zakoupeného od Provozovatele, a to vyhradné pro tento ucel.

V pfipadé, ze Provozovatel pfestane nabizet Odbérateli konkrétni zbozi, znacku
nebo modelovou fadu, je Odbératel povinen okamzité prestat pouzivat pfislusné
Podplrné materialy poskytnuté Provozovatelem.

Odbératel je opravnén pouzivat Podplrné materialy k prezentaci a prodeji pouze na
svém e-shopu nebo prodejné. Pfedavani Podpurnych materiall tfetim stranam je
zakazano, z tohoto zakazu jsou vyjmuty reklamni PPC systémy (napf. Google Ads,
Sklik, apod.), zboZzové srovnavace (napf. Heuréka, Zbozi.cz, apod.) a nastroje na
zpracovani feedl (napf. Mergado, Base, apod.). V ostatnich pfipadech musi
Odbératel obdrzel vyslovny souhlas Provozovatele.

Odbératel nema opravnéni pouzivat poskytnuté PodpUrné materialy na tzv.
marketplaces (napf. Allegro, Kaufland, Alza, Amazon, apod.), ledaze by k tomu
obdrzel vyslovny souhlas Provozovatele.

Jakékoli neopravnéné uZiti (napf. pro jiny sortiment nebo pro konkurenci) je
povazovano za poruseni prav.
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B2B portal je duSevnim vlastnictvim Provozovatele. Odbératel se zavazuje, ze
nebude predavat pfihlaSovaci udaje tfetim stranam a bude je chranit pfed
neopravnénym pfistupem.

Produktovy feed je duSevnim vlastnictvim Provozovatele. Odbératel se zavazuje, ze
nebude predavat pfistup k obsahu Produktového feedu tfetim stranam a bude chranit
odkaz na stazeni feedu pfed neopravnénym pfistupem. Odbératel mize na
zpracovani feedu pouzivat nastroje na zpracovani feedu (napf. Mergado, Base,
apod.).

V pfipadé poruseni téchto podminek, zejména v souvislosti s neopravnénym
pfedavanim nebo pouzitim Podpurnych material(, mize Poskytovatel pozadovat
pokutu ve vySi 10 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni. V pfipadé opakovaného
poruseni podminek mize byt pokuta zvySena az na 50 000 K¢ za kazdy nasledujici
pfipad.

Reseni sporti
V pfipadé sporu se strany zavazuji nejprve k jeho smirnému fedeni.

Pokud nebude mozné spor vyiesit smirné, bude mistné pfisluSnym soudem Méstsky
soud v Brné&, Ceska republika.

Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel si vyhrazuje pravo / nezaru€uje 100% spolehlivost systému. systém
muze obsahovat chyby.

Tyto podminky jsou chranény autorskym pravem, jejich kopirovani je zakazano.
Tyto obchodni podminky se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky.
Tyto podminky nabyvaji u€innosti dnem 1. 2. 2025.

Provozovatel si vyhrazuje pravo ménit tyto podminky, pficemz zmény budou
zvefejnény v B2B portalu.

V Brné dne 1.2.2025
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